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Intervento IS.02 

LA RETE DELLE SCUOLE E LE SCUOLE IN RETE 

Interventi qualificanti per il miglioramento dell’offerta formativa volta 

allo sviluppo delle competenze e delle abilità trasversali per l‘occupazione 

e la formazione dei docenti 

 

Azione IS.02.1 

Laboratori per le scuole del primo e del secondo ciclo 

 

allegato B – proposta progettuale 
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1. Dati aziendali soggetto proponente. 

Denominazione Artigian Service s.c.c. a r.l. 
Forma giuridica Società Cooperativa Consortile a responsabilità limitata 
Partita IVA / Codice fiscale 005955770959 / 00595770959 
Sede Legale Oristano – Via Campanelli n. 41 
Tel 0783 300296 
Mail formazione@artigianservice.it    
PEC formazione@pec.artigianservice.it 
Legale Rappresentante Paolo Giovanni Fanari 

 

2. Ambito di attività proposto: 

☒ Educazione digitale 

☐ Lingue straniere 

☐ Cittadinanza attiva e valorizzazione territoriale 

 

3. Descrizione del soggetto proponente: indicazione dell’esperienza e delle attività 

svolte nell’ambito di attività proposto e indicato al precedente punto 2.  

L’ARTIGIAN SERVICE S.C.C. A R.L. è l'ente di formazione della Confartigianato Oristanese. E’ 

accreditato dalla Regione Autonoma della Sardegna sin dal 2003. Promuove, organizza e 

gestisce corsi di formazione professionali anche pluriennali, di qualunque grado e livello e 

in qualsiasi ramo, sia a finanziamento pubblico che in autofinanziamento; aggiorna 

professionalmente e culturalmente gli imprenditori artigiani e della piccola media impresa, 

nonché i loro dipendenti e collaboratori; ha partecipato a numerosi Avvisi regionali tra i 

quali Garanzia Giovani, Lavoras, TVB, PQ2023, Green & Blue economy e Pro.Pil.E.I. 

Organizza e gestisce anche: percorsi triennali di formazione professionale regionale, per i 

giovani tra i 14 ed i 17 anni (IeFP); percorsi di abilitazione e qualifica per disoccupati; la 

formazione trasversale e professionalizzante per gli apprendisti; corsi per il 

conseguimento di abilitazioni e qualifiche professionali previsti dalle norme 

vigenti; nonché i corsi per l’apprendimento delle lingue, i corsi commerciali, di 

informatica e tutti i corsi sulla sicurezza previsti dal D. Lgs. 81/2008, essendo 

accreditata dalla Regione Sardegna anche come agenzia formativa abilitata per la 

sicurezza. 

Dall’inizio della propria attività (1999) ad oggi ha realizzato ciclicamente corsi di 

Informatica delle reti internet, alfabetizzazione e specializzazione informatica, corsi 

per Tecnico informatico ed Interaction design, Informatica delle reti internet, Grafica e 

gestione dei siti web, CAD e multimedialità, anche finanziati dalla Regione o dal Fondo 

Artigianato. 

L’informatica è anche inserita come materia curriculare all’interno dei percorsi IeFP gestiti 

dall’agenzia formativa. 

 



4. Descrizione del team di progetto con indicazione per ciascuna figura di: a) esperienza 

maturata rispetto all’ambito di attività proposto; b) titolo di studio; c) certificazioni 

attinenti le discipline oggetto dei laboratori. Per ciascuna si richiede di allegare CV.  

Il Gruppo di lavoro coinvolto nel progetto sarà costituito da personale dotato di lunga 

esperienza nel proprio ambito di attività e motivato. In particolare l’insegnante che si 

occuperà della docenza sarà, naturalmente, adeguatamente qualificato e preparato 

nell'utilizzo delle metodologie innovative e nell'adattare il programma alle esigenze degli 

studenti. 

Nello specifico il GDL sarà composto da: 

➢ Docente: Francesco Pala – Diploma di maturità Classica - Libero professionista nel 

campo della grafica, della comunicazione, delle piattaforme informative online e 

della formazione da oltre 15 anni . 

➢ Docente: Gabriele Sanna – Laurea in Psicologia con specializzazione in 

Psicotertapia – Formatore e psicoterapeuta con esperienza presso i centri di ascolto 

antibullismo – Esperienza professionale di 15 anni con adulti e minori. 

➢ Docente: Nicola Onnis – Laurea in Giurisprudenza – Libero professionista e docente 

con esperienza professionale ultraventennale nel campo della Normativa Civile e 

Penale anche in tema di cittadinanza attiva e norme sulla sicurezza. 

➢ Direttore e Coordinatore: Nelina Marcello – Diploma di Ragioneria - Direttore di 

Artigian Service s.c.c. a r.l. con oltre 10 anni di esperienza nell’attività specifica 

➢ Responsabile Monitoraggio e Rendicontazione: Carla Arangino - Diploma di 

Ragioneria – Dipendente di Artigian Service s.c.c. a r.l.  con oltre 20 anni di esperienza 

nell’attività specifica 

➢ Responsabile tutoring: Silvia Ligas – Laurea in psicologia - Dipendente di Artigian 

Service s.c.c. a r.l.  con oltre 10 anni di esperienza nell’attività specifica 

➢ Progettista: Alessandra Obino – Laurea in scienze naturali - Dipendente di Artigian 

Service s.c.c. a r.l.  con oltre 20 anni di esperienza nell’attività specifica 

➢ Addetta alla segreteria: Martina Sedda – Laurea triennale in Biotecnologie 

industriali - Dipendente di Artigian Service s.c.c. a r.l.  con oltre 10 anni di esperienza 

nell’attività specifica. 

➢ Addetta alla segreteria: Daniela Masala – Laurea Magistrale in Scienze 

dell’economia - Dipendente di Artigian Service s.c.c. a r.l.  con 2 anni di esperienza 

nell’attività specifica. 

 



5. Descrizione delle attività laboratoriali proposte, specificando: caratteristiche del 

percorso didattico, competenze e materie coinvolte, innovatività della proposta, 

evidenza delle metodologie utilizzate, in particolare rispetto ad approcci orientati 

alla laboratorialità e all’imparare facendo. 

 

a) Obiettivo e caratteristiche del percorso 

Il progetto laboratoriale dal titolo "Navighiamo consapevoli e sicuri” dedicato agli 

studenti della scuola primaria e secondaria si pone l’obiettivo di: 

 

 Sensibilizzare studenti di varie fasce d’eta sugli eventuali rischi online e 

sull'importanza di comportamenti responsabili e rispettosi. 

 Fornire agli studenti le competenze pratiche necessarie per navigare in Internet in 

modo sicuro, rispettoso e consapevole.  

 Incoraggiare gli studenti a diventare attori attivi nel loro benessere online, pertanto 

metterli in grado di identificare situazioni rischiose. 

 Promuovere la riflessione sull'etica digitale e sull'importanza di comportamenti 

rispettosi online. 

 Favorire la collaborazione e la comunicazione tra gli studenti su questi temi. 

 

Il percorso formativo sarà flessibile, coinvolgente e interattivo e sarà adattato in 

base alla specifica composizione ed esigenze del gruppo classe e del contesto 

locale, tenendo conto delle diverse fasce d'età e dei livelli di comprensione. 

Suddividere il percorso in moduli adatti alle diverse fasce d'età degli studenti (7-10 anni, 

11-13 anni, 14-18 anni) garantirà che i contenuti siano appropriati e comprensibili per 

ciascun gruppo. Ad esempio, per i più giovani ci si concentrerà sull'identificazione di siti 

sicuri e non sicuri, mentre per i più grandi si approfondirà la gestione delle informazioni 

personali online e la prevenzione del cyberbullismo. 

 

Ogni sessione comprenderà una consistente parte pratica che permetterà agli studenti 

di applicare concretamente le conoscenze acquisite.  Questa includerà attività di gruppo, 

discussioni guidate e progetti collaborativi che incoraggeranno gli studenti a 

condividere le proprie esperienze, opinioni e strategie per affrontare le sfide online. 

 

 

b) Competenze da acquisire: 

Questo programma mira a rendere gli studenti consapevoli non solo dell'uso delle 

tecnologie, ma anche delle loro implicazioni etiche e sociali, preparandoli a affrontare e a 

navigare in un mondo sempre più digitale con responsabilità e critica. 

Insegnare ai giovani l'importanza della navigazione sicura in internet e della gestione 

della propria privacy è fondamentale nell'era digitale. Queste competenze possono 

proteggere gli studenti da situazioni pericolose online e insegnare loro a discernere tra 

informazioni sicure e non sicure. 

 
i. Utilizzare gli strumenti di sicurezza online; 

ii. Gestire le impostazioni della privacy sui social media; 

iii. Identificare e gestire situazioni rischiose e di cyberbullismo; 



iv. Comunicare in modo efficace quando si trovano di fronte a comportamenti 

inappropriati e cercare aiuto quando necessario; 

v. Applicare comportamenti corretti e rispettosi dei diritti degli altri “naviganti”. 

 

 

c) Struttura del corso 

Si prevede di articolare il percorso in lezioni da 2 ore ciascuna durante le quali sarà 

affrontato il seguente programma: 

 

Introduzione e Sensibilizzazione (6 ore) 

Sessione 1 (2 ore): 

o Introduzione ai concetti di navigazione sicura in Internet, Netiquette e 

privacy. 

o Attività di brainstorming sui rischi online e discussioni guidate sulle 

esperienze personali degli studenti. 

 

 

Sessione 2 (2 ore): 

o Approfondimento sulla Netiquette: cosa significa essere rispettosi online, 

come comunicare in modo appropriato, evitare conflitti e gestire situazioni 

di tensione. 

o Simulazioni di conversazioni online e analisi dei comportamenti appropriati 

e inappropriati. 

 

Sessione 3 (2 ore): 

o Sensibilizzazione al cyberbullismo: identificazione dei comportamenti di 

bullismo online e delle conseguenze sul benessere mentale. 

o Attività di gruppo per esplorare strategie di prevenzione e supporto per le 

vittime di cyberbullismo. 

 

Approfondimento e Progetti Collaborativi (12 ore) 

Sessione 4 (4 ore): 

o Approfondimento sulla privacy online: comprensione delle informazioni 

personali e dei rischi associati alla loro divulgazione. 

o Attività pratiche per identificare impostazioni di privacy sui social media e 

altri siti web. 

 

Sessione 5 (4 ore): 

o Lavoro di gruppo sui progetti collaborativi: gli studenti vengono divisi in 

piccoli gruppi e incaricati di creare materiali educativi (come poster, video o 

presentazioni) sulle tematiche trattate. 

o Supervisione degli insegnanti e discussione guidata durante lo sviluppo dei 

progetti. 

 

Sessione 6 (4 ore): 



o Presentazione dei progetti: ogni gruppo presenta il proprio lavoro alla classe, 

condividendo le proprie scoperte, strategie e suggerimenti per affrontare le 

sfide online. 

o Feedback costruttivo e discussione aperta su come migliorare la navigazione 

sicura e il comportamento online. 

 

Consolidamento e Valutazione (12 ore) 

Sessione 7 (4 ore): 

o Revisione dei concetti chiave e delle strategie apprese durante il corso. 

o Attività di role-playing per mettere in pratica le competenze acquisite nella 

gestione di situazioni online difficili. 

 

Sessione 8 (4 ore): 

o Valutazione individuale e di gruppo: gli studenti completano quiz online, 

esercizi scritti o partecipano a discussioni valutative per dimostrare la 

comprensione dei concetti trattati. 

o Feedback personalizzato sugli obiettivi raggiunti e le aree di miglioramento. 

 

Sessione 9 (4 ore): 

o Conclusioni e pianificazione per il futuro: riflessione sugli apprendimenti del 

corso e sulle azioni che gli studenti possono intraprendere per mantenere 

una presenza sicura e responsabile online. 

o Distribuzione di risorse aggiuntive e consigli per continuare 

l'apprendimento autonomo. 

 

d) Metodologie Didattiche  

 

▪ Apprendimento Basato sui Progetti (PBL): Gli studenti lavorano in gruppi su 

progetti che richiedono l'uso integrato delle conoscenze apprese, culminando nella 

presentazione dei vari progetti. 

▪ Imparare Facendo: Il corso è strutturato per garantire un'esperienza diretta; gli 

studenti imparano attraverso il fare, un approccio che favorisce un apprendimento 

più profondo e memorabile. 

▪ Valutazione:  La valutazione si baserà sulla partecipazione attiva degli studenti,  

sulla loro capacità di applicare le conoscenze in progetti concreti e sulla creatività 

dei progetti proposti.    

 

Gli insegnanti fungeranno da moderatori durante le discussioni guidate, forniranno 

supporto e  guideranno la riflessione critica sugli argomenti trattati adattando il linguaggio 

e le attività proposte alla fascia d'età degli studenti e mantenendo sempre un approccio 

inclusivo e rispettoso delle diverse esperienze e background culturali. 

 

e) Innovatività della proposta 



Questo percorso laboratoriale è caratterizzato da un approccio didattico innovativo che 

prepara gli studenti ad affrontare in modo responsabile e critico la navigazione nell’immensa 

rete internet, che offre infinite opportunità , ma anche altrettanti rischi. In particolare 

l’innovatività del percorso si esplica in: 

▪ Un approccio esperienziale poiché incorpora attività pratiche ed esperienziali che 

coinvolgono gli studenti direttamente nell'apprendimento, come simulazioni di 

situazioni online, esercitazioni pratiche di navigazione sicura e role-playing per 

affrontare scenari di cyberbullismo. 

▪ Metodologie attive come il problem solving, il cooperative learning e il peer teaching 

per coinvolgere attivamente gli studenti nel processo di apprendimento e favorire la 

partecipazione attiva. 

▪ Interdisciplinarietà cioè l’integrazione di contenuti e approcci provenienti da diverse 

discipline, come informatica, psicologia, educazione civica e comunicazione, per offrire 

una visione completa e interconnessa delle tematiche trattate. 

▪ Uso di tecnologie innovative quali strumenti digitali innovativi e piattaforme online 

interattive per favorire l'apprendimento digitale e permettere agli studenti di 

sperimentare in modo sicuro le potenzialità e i rischi della rete. 

▪ Un approccio basato sul problem solving: Strutturare il percorso attorno alla 

risoluzione di problemi reali e concreti legati alle sfide online, incoraggia gli studenti a 

sviluppare strategie efficaci per affrontare situazioni di rischio e promuovere 

comportamenti responsabili online. 

▪ Un approccio centrato sugli studenti, adattando il percorso alle diverse età, interessi 

e competenze degli studenti consente loro di partecipare attivamente alla progettazione 

e alla conduzione delle attività, favorendo così un apprendimento partecipativo e 

personalizzato. 

▪ Sviluppo di competenze trasversali: Promuovere lo sviluppo di competenze 

trasversali come la collaborazione, la comunicazione efficace, la gestione 

dell'informazione e il pensiero critico è  fondamentale per affrontare le sfide della 

società digitale in modo responsabile e consapevole. 

 

6. Coerenza con gli obiettivi della SNAI, in particolare in termini di contrasto alla 

dispersione scolastica.  

 

Il percorso laboratoriale proposto offrirà una serie di vantaggi significativi, in linea con gli 

obiettivi della SNAI: 

 

A. Partecipazione attiva degli studenti: Incorporare attività di gruppo, discussioni 

guidate e progetti collaborativi permette agli studenti di essere attivi partecipanti nel 

proprio apprendimento. Questo tipo di coinvolgimento può rendere il percorso più 

coinvolgente ed efficace, incoraggiando gli studenti a condividere le proprie esperienze, 

opinioni e strategie per affrontare le sfide online. 

B. Contrasto alla dispersione scolastica: Offrire un percorso formativo coinvolgente e 

rilevante come questo contribuirebbe a contrastare la dispersione scolastica, poiché gli 

studenti si sentirebbero più motivati a partecipare attivamente e a impegnarsi nella 

scuola. 



C. Rafforzamento dell'offerta formativa della scuola: Integrare un percorso dedicato 

alla navigazione sicura in internet, alla Netiquette, alla privacy e al contrasto del 

cyberbullismo nell'offerta formativa della scuola dimostra un impegno verso la 

formazione integrale degli studenti, non solo sul piano accademico ma anche su temi 

cruciali per la loro vita quotidiana e il loro benessere. 

 

7. Attrezzature messe a disposizione per il progetto: specificare eventuali attrezzature 

o strumentazioni richieste che dovranno essere messe a disposizione da parte 

dell’istituto beneficiario (ad esempio: arredi, attrezzature informatiche, software, 

ecc.). 

 

Oltre alle aule dotate di cattedra, banchi e sedie in numero adeguato a quello dei 

partecipanti, l’istituto beneficiario dovrebbe mettere a disposizione una LIM, nonché la 

connessione alla rete internet.   

Se disponibile, sarebbe auspicabile l’utilizzo della sala informatica. 

Sarebbe meglio anche avere a disposizione una stampante qualora fossero necessarie delle 

stampe non previste anticipatamente o prodotte dalla classe. 

Tutto il resto del materiale didattico (eventuali software specifici, materiale multimediale, 

blocchi, penne, carta per le eventuali fotocopie, etc) sarà messo a disposizione dall’agenzia 

formativa. 
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